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LAURENCE PERRON 
 

PROFIL 
Je suis une personne discipliné, ordonnée et patiente. Je possède les 
qualités recherchées dans un emploi en lien avec le commerce ou 
avec le public. Mon expérience de travail dans le service à la clientèle 
m’a permis de développer les qualités reliées à ce type d’emploi. 

  
  

FORMATION 
2016 

 ÉTUDES SECONDAIRES 

 Paul Le-Jeune – St-Tite 
  
  

EXPÉRIENCE 
2017 

 SERVICE À LA CLIENTÈLE 

 McDonald – Québec 
 ▪ Prendre les commandes du service à l’auto 

▪ Effectuer les paiements 
▪ Entretien ménager de la salle à manger 
▪ Remettre les commandes aux clients 

  
 2016 
 CAISSIÈRE 

 Best Buy – Québec 
  
 ▪ Procéder aux paiements des achats des clients 

▪ Assurer un air de travail propre 
▪ Conseiller les clients au besoin 
▪ Accueillir les clients de manière chaleureuse 

  
 2012-2016 
 COMMIS 

 COOP Univert - St-Adelphe 
  
 ▪ Commis de plancher 

▪ Effectuer les transactions d’achats client 
▪ Placer la marchandise 



 

 

 

▪ Aider le boucher et les commis de fruits et légumes en cas de 
besoin 

▪ Compter les caisses en fin de journée 

 2011-2012 
 JOURNALIÈRE 
 La ferme L&J Gagnon – St-Adelphe 

  
 ▪ Cueillette des œufs 

▪ Classer les œufs selon la grosseur 

  

  

COMPÉTENCES 
▪ Accueillir les clients et identifier leurs besoins 
▪ Habile avec les systèmes informatiques 
▪ Bonne gestion du temps  
▪ Excellentes aptitudes en communication verbale 
▪ Apprentissage et capacité d’adaptation rapide 
▪ Effectuer des transactions monétaires et balancer des caisses 
▪ Facilité avec l’organisation et la précision 

  
   

IMPLICATION SOCIALE 
▪ Commis aux ventes lors du festival St-Adelphe force 

 

  
  

INTÉRÊTS 
▪ Travaux manuels avec du bois 


